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» AAC app features

» AAC app selection process

» Tools and resources for the feature 
match process

» Apps for assessment & materials

» Case examples & clinical issues
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»ASK: “What do I want the student to be 
able to do with this app?” 

»GET a comprehensive list of AAC apps.

»USE a feature match approach to ensure a 
good fit.

»LOOK for app reviews & talk with 
knowledgeable users.

»PLAY: Get a version to explore & use.

» Ultimate goal is for the students to be able to 
convey:

˃ Anything they wish

˃ To any communication partner

˃ In any setting or activity

1. As the main means of functional 
communication

2. As a language learning tool

3. As a clarification tool

4. For specific situations and contexts

» Identify intermediate steps & short 
term goals 
˃ For the student

+Generative language?

+Choicemaking & requesting?

+ Support literacy learning?

+As a back‐up system?
– Verbal communicators

˃ For the team
+ Did she just say that??
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» Identify intermediate steps & short 
term goals 
˃ For the team

+Early success

+ Positive regard

+ Strong implementation
» The best AAC app may be the one that 
gets family and team buy‐in.

» Good implementation of an appropriate 
app may give us better outcomes that 
poor implementation of the perfect app.

» http://bit.ly/1sYkRkm

» AAC App Categories

˃ Pictures only

˃ Picture symbols with text

˃ Text only
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» Ability to customize/add cells with images and text
» Ability to organize vocabulary into a multilevel system
» Presence of good quality pre‐programmed page sets, 

preferably based on a core vocabulary; Availability of 
additional page sets

» Symbol library available; Ability to import own images
» Ability to sequence language in a message window
» Ability to add text/symbols to message window
» Quality and choice of voice or ability to record speech
» Ease of programming; Support with programming issues
» Images can be supported with text
» Ability to also use to text‐to‐speech mode.
» Alternative access options
» Ability to alter access settings

» Choice of keyboard display

» Word prediction

» Ability to save text for future conversations/display 
history of conversations for easy retrieval

» Message window options (e.g., speak word, speak whole sentence)

» Ability to edit text in Message Window

» Alternative access options

» Quality and choice of voice

» Ability to alter settings through all access methods 

» Ease of use/programming

» Support with programming issues

Spectronics

Check for updates.



Zangari, 2016 4/15/2016

www.PrAACticalAAC.org 5

www.aactechconnect.com

Check for updates.

» Gold standard for AAC assessment for 20+ 
years (Shane & Costello, 1994)

» Predictive assessment
˃ Language representation, symbols

˃ Vocabulary organization, type, amount

˃ Physical access; Hardware features

˃ Word prediction, etc.

» **Includes device/app trials**

AAC 
Evaluation

SGDs

AAC Apps

Features

Language

Symbols

Voices

Access

Customi‐
zation

Program‐
ming
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» Single message, sequential message

» PECS‐style

» Tree

» Grid display

» Visual scene display

» VSD‐grid hybrids

» Text‐to‐speech

Let’s look at some examples.
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» TapSpeak Button; Sequence

» Check for updates

ProxTalker
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Grace App

AACORN
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Sounding Board

Avaz Go Talk Now
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Proloquo2Go 4.2 Touch Chat in‐app purchase of Word Power

Gateway In‐app Purchase for TouchChat Expressive
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Speak For Yourself
Sono Flex

LAMP Words For Life Compass
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Total Talk Alexicomm

Fat Cat Chat Apps
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Scene & Heard

Scene Speak ChatAble

Supports Model Talker for 
voice banking
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Talk AssistMintyVox

Speak it!

Touch Voice

Predictable
Verbally
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Proloquo4Text Rocket Keys

»Unity/Minspeak, SmartySymbols, Pixons, 
SymbolStix, PCS, LessonPix, Widgit, Mulberry, 
AACORN symbols, photographs, clipart, etc. 

Gateway on 
DynaVox
VMax

Gateway on 
iPad
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»How many words?

»What kind? Core vs. Fringe? Academic?

»Other languages?

»Ready‐made page sets? » Well
» Fairly Well
» Poorly
» Not at All

cry

crying

cries

cried

Image: Patrick Ecker

Slot fillers
Word prediction
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» Keyboard or alphabet screen 
» Layout/customization
» Word prediction

» What tools are there for language 
exploration?

˃ Word Finder/Tutor

˃ Babble/Explore

» What is the process for making changes on the 
fly? (e.g., Hide/Show)

» Saving sentences on the fly

» Sharing, social media, interface with other apps

» What tools are available for data collection & 
analysis? (e.g., history, data logs for language 
sampling, analytics)
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» Search feature

» Saving phrases/sentences on the fly 

» Managing interruptions

» Back‐ups

» Support
˃ Particularly if you are not using an SGD 
company

» App Reviews: Beyond the App Store
˃ Yapp Guru

˃ Blogs (e.g., Speechy Musings, Special Apps Special Kids, Home 
Sweet Speech Room)

˃ Jane Farrall’s site

• Free and Lite Versions

• One‐Time Fee vs. Subscription

• Availability for Trials
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» Look for a lite version of the app

» Download an emulator
˃ E.g. Chat Editor

» Work toward having a mobile device 
loaded with a variety of AAC apps that 
staff can borrow to learn them.
˃Assessment Centers: Reach out to app 
developers

» Contact your state AT project 

» Look at the app from your client’s 
point of view

˃ Which vocabulary set?

˃ What would the starting point be?

˃ How would you expand language 
w/ this app?

http://bit.ly/1KPcDDs

 For assessment purposes

 You don’t even have to own a mobile device!

 Set up an account: iTunes App Store, Google Play

 How do you find free/reduced cost apps?

 Facebook Groups & Pages
 SLPs Talk Apps

 iTeach: Apps for the Classroom

 Omazing Kids

 Appy Mall: Tech in Special Ed Autism Apps

 Apps for Apraxia‐KIDS
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A process in which a communicator’s 
strengths & needs 

(current+future) 

are evaluated & matched to specific 
features of AAC symbols, strategies, 

& devices.

(Costello & Shane, 1994; Glennen, 1997)

» Begins with information gathering

˃ Multiple stakeholders: Student & family; teachers, 
therapists, aides; School & community

˃ “What can he do? What does he need to do? What 
has been tried? What happened? Top priorities?” 
etc. 

˃ Review of previous speech, language, and 
communication evaluations

» Purpose‐driven observation with 
quantitative data collection

» Environmental inventory
˃ Allies and obstacles

˃ Classroom atmosphere

˃ Team functioning

» The more time that an individual spends 
with our student, the more important it is 
that we get his/her input.

˃ When we proceed without the input of key 
stakeholders, we set ourselves up for poor 
implementation.

˃ “Buy – in” starts with the assessment.
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» Assess to attempt to answer specific questions 
regarding:

˃ Language comprehension

˃ Symbols: Preference, performance, environmental 
support, history

˃ Expressive communication: Form and function

˃ Language skills

˃ Vision and hearing

˃ Motor skills

˃ iPad skills

» Determine what features the student needs in an 
app

» Determine which apps have those features

» Create a ‘short list’ of AAC apps for trial use

» Obtain those apps

» Try a few appropriately programmed apps to see 
which one is most promising.

» “How long should the trial period be?”

˃ It depends. It can be anywhere from a few sessions to a 
couple of months, depending on the student.

˃ The slower the student learns, the longer the process.

» Begin teaching use in natural contexts & therapy

˃ Frequent models of competent AAC use (aided language 
input)

˃ Consider providing full support (e.g., most‐to‐least 
prompting)

˃ Focus on teaching, NOT testing

˃ Activities and messages that are high in motivational 
value

˃ Support for frequent use 
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» Probe periodically (not often) to assess learning 
but only AFTER the team has been doing the other 
things for awhile.

˃ “Is he starting to ‘get’ it?” 

˃ “Does this have potential?”

˃ “How does his skills with this compare to use of other 
AAC?”

» Repeat with other apps, then bring to team for 
discussion & decision » Retain the key elements

» Pre‐selected range of options

» Consider key features

» Trial data

» Data‐driven recommendation

Assessment

Intervention
Additional 
Assessment
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Does not 
support

Little 
support

Some 
support

Considerable 
support

Fully 
supports

» App Lists & Comparison Tools

˃ www.JaneFarrall.com

˃ (AAC Ferret)

˃ (AAC App Assistant)

˃ AAC App Feature Match Rubric

˃ Rubric for Evaluating the Language of AAC Apps

http://bit.ly/1XghYuF
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http://bit.ly/1KtSxzJ

http://bit.ly/1KtSxzJ
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» Presume competence

» Maximize the use of whatever the student 
currently has

» Keep asking questions and searching for 
answers

» Work toward a more optimal process and/or 
set of tools

˃ Understand the implications of your decisions

So many 
options!

What do I 
look for?

He already 
has one. Is 

it 
appropriate

?

How am I 
supposed 
to learn 
another 

AAC app?!

He doesn’t 
want to 
use his 
iPad for 

communi‐
cation.

»Questions to Ask
1. How did he/she get it?

2. What made you pick his particular one?

3. How has he/she been doing with it?

+ What seems to be working about it? 

+ What’s not working?

4. How receptive are other stakeholders to 
changing?

So many 
options!

What do I 
look for?

He already 
has one. Is 

it 
appropriate

?

How am I 
supposed 
to learn 
another 

AAC app?!

He doesn’t 
want to 
use his 
iPad for 

communi‐
cation.

He doesn’t 
want to use 
his iPad for 
communica‐

tion.
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»Make it a dedicated device

˃Mobile device for communication 
only

»New case that looks VERY 
different from existing case

»Guided access

»Button covers

Strategies to Try

» Make expectations clear w/ visual 
supports

» New app, new rules

» Make a separate folder for apps that 
are shared with another person

» Use a visual schedule

» Write a social narrative

» I like to do things on my iPad. I look at books, watch videos, 
and play games. I like to do that alone. 

» Sometimes, other people want to play with me on the iPad.  
They want to have fun. They want to help me learn. That is 
good and helpful.

» It is okay for them to play with me on the iPad. Playing 
together is good.

» I will try to share and take turns. They will be happy if we play 
together. 

» If I feel upset, I can tell them or ask for a break. I know that I 
will get to play by myself later on.

» I can have fun by myself. I can have fun with other people, 
too.
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14 
Subtests

» Track & identify 
single symbol  

» Moves from large 
(5”) to small (1”)

» 12 – 24 items

“Find the 
balloon.”

» From random &/or impulsive tapping to 
purposeful selections 

» Progressively increases task 
difficulty

» Smaller size

» Moves the location

» More distractors

“Find the balloon.”
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“Find drink.”

Word Association Subtest

“What goes with a chair?.”

“Find the 
word do.”

Unity Core Vocabulary Subtest

“Find the 
word like.”

“Where would 
you find the word
listen?”

Picture Description Subtest

“Find word that 
matches this picture.”



Zangari, 2016 4/15/2016

www.PrAACticalAAC.org 29

Gives % 
Correct for 
Most
Subtests

Calculates 
Mean Length 
of Utterance 
for Pix 
Description
Subtest

» Documentation &          
report‐writing
˃ Background information

˃ Observations and assessment 
results

˃ Recommendations

+ Bank of common goals, 
tools, & strategies

+ Customize with own goals, 
tools, etc.

» Text, audio, picture

» Exports report for further 
editing or printing

» Custom Boards » Speech Tree

» PRC

» FreeSpeech
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» 20 y/o with ASD and significant intellectual 
disability

» IEP goals: Self care (e.g., hygiene, dressing) & 
life skills (e.g., safety [elopement], meal 
preparation)

» Has struggled with:
˃ Object and picture schedules

˃ Matching and picture identification

˃ Choicemaking with objects and pictures

˃ Following single step directions

AAC App Features
˃ Photos, symbols, text

˃ Visual scene display for context

˃ Grid‐like display for less concrete words/messages

Intervention Issues
˃ Build intentionality

+ Increase purposeful action

+ Create an ‘active participant’ mindset

+ Increase active participation

˃ Boost exposure to symbols

˃ Matching and picture identification

˃ Choicemaking with objects and pictures

˃ Following single step directions

» How can we impact a situation in which the rate 
of learning has been so gradual?

˃ We need to change his learning trajectory.

˃ What can we do to help him learn faster?
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» Private YouTube Channel

» Video models of target behaviors

˃Greetings

˃ iPad use

» Video self‐modeling

˃Target behaviors

˃Task expectations

» Vending Machine
˃ Commenting – I like it, I don’t like it

˃ Rejecting ‐ No thanks

˃ Requesting – I want + Sprite, money, help

» Art
˃ Commenting – I like it, I don’t like it

˃ Rejecting ‐ No thanks

˃ Requesting – want, glue, help, finished

» Snack Time
˃ Commenting – It tastes good

˃ Rejecting ‐ No thanks

˃ Requesting – (Snack items)

» 14 y/o with ASD and apraxia

» IEP goals: Communication, literacy, math, 
emotional regulation

» Has been successful with:
˃ Picture schedules; First/then boards

˃ Low tech AAC to request, protest, comment, and 
answer questions

˃ Mostly single words

˃ Some 2‐3 word sentences

˃ Social narratives

˃ Sight word programs (reading)
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AAC App Features
˃ Symbols, text

˃ Core vocabulary

˃ Room for expansion

Intervention Issues
˃ Communicate more frequently

˃ Larger vocabulary

˃ Longer sentences

˃ Greater range of communicative intents

˃ Make room for exploration

˃ Support literacy learning

» What do we do when they have 
already purchased the app?
˃ Seems Ideal

˃ Appropriate but not ideal

˃ Not appropriate

TouchChat
(Multichat 15)
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» Operational
˃ Safe handling

» Linguistic
˃ Expand single word vocabulary
˃ Increase sentence length
˃ Add new communicative intents

» Social
˃ Greeting

» Literacy
˃ Authentic writing
˃ Reading
˃ Phonics

»How can we help him learn 
faster?

» Social Narratives
» Online books

˃ Tarheel Reader
˃ Pictello

» Increased writing opportunities
˃ Schedules
˃ Signing name
˃ Science Log

» Repetition with variety
» Visual supports
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» Predictable routine for sessions

» Thematic therapy

˃ Science book

˃ Experiment

+ Preview: Gathering materials, reviewing steps 
(task schedule); making predictions (Science 
Log)

+ Conduct the experiment

+Document: Review outcomes (Science Log); 
photos for Pictello story

» I see that.

» That go up/down.

» Help with that.

» You do.

» Will you help?

» Do with me.

Sample 
Sentences » Document session activities

˃ Engaging reading experience

˃ Demonstrate therapy activities to stakeholders at home 
and in school

˃ Build interest in photography

» Developing Pictello stories
˃ Take photos of session materials & action shots

˃ Import into app

˃ Develop narrative

˃ Print as PDF, send code to family
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Use color to teach 
patterns.

1. Turn your body to the 
person

2. Look at the person.
3. Smile
4. Wave or say hi/bye

» Best practices mobile devices
˃ AAC‐only ipad

˃ Guided access

˃ Cases, speakers, stands, straps

˃ Back‐up processes (how), schedule (when)

• Many AAC app options 

• Many have free or lite options (however, 
some are better than others)

• App developers love feedback

• Website often includes content about 
communication teaching

• Most use social media (e.g., Facebook pages, 
Twitter feeds, blogs, YouTube channels)
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• Many developers have their own PD

• E.g., Able Net Professional Development: 
http://www.ablenetinc.com/Professional-Development 

• Tech in Special Ed/ AAC Appy Mall: 
http://www.appymall.com/appystore/AppsforAAC

• Apps for AAC: http://appsforaac.net

• Georgia Assistive Technology-Tools for Life 
AppFinder: http://www.gatfl.org/favorite-search.php

» Twitter
˃ #AACapps, #AugComm, #AAC, #assistivetech

˃ Search for app developers

» Pinterest
• Lauren Enders: 

http://www.pinterest.com/lasenders/

• PrAACtical AAC: 
http://www.pinterest.com/aacandat/

Thank you!


